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Politiche di trattamento e protezione dei dati personali 

 
Il D. Lgs. n. 196/2003 ("Codice in materia di protezione dei dati personali") prevede la tutela delle persone e di altri 
soggetti rispetto al trattamento dei dati personali. Secondo la normativa indicata tale trattamento è improntato ai principi 
di correttezza, liceità e trasparenza e di tutela della tua riservatezza e dei tuoi diritti. 
Ai sensi dell'articolo 13 del D. Lgs. n.196/2003 ed ispirandosi alla Raccomandazione n. 2/2001 che le autorità europee 
per la protezione dei dati personali (riunite nel Gruppo istituito dall'art. 29 della Direttiva n. 95/46/CE) hanno adottato 
per individuare alcuni requisiti minimi per la raccolta dei dati personali online (in particolare, le modalità, i tempi e la 
natura delle informazioni che i titolari del trattamento devono fornire agli utenti quando questi si collegano a pagine 
web, indipendentemente dagli scopi del collegamento), forniamo le seguenti informazioni. 
La piattaforma di gioco online "Giochi STARS" (di seguito "Servizio", "Servizi" o "Piattaforma") è gestita dalla 
Pantomedia S.r.l. (di seguito "Società") la quale raccoglie e utilizza i dati personali dei propri utenti (di seguito "Utente" 
o "Utenti") secondo le norme del D. Lgs. n. 196/2003 all'interno della Piattaforma e dei siti web afferenti (di seguito 
"Siti" o "Sito"). L'informativa richiesta dalla legge (nonché la richiesta dei relativi consensi, ove necessari) è riportata di 
seguito in modo da consentire a ciascun Utente di sapere, anche senza iniziare il processo di registrazione al Servizio, in 
che modo la Società adempie agli obblighi di carattere informativo prescritti dalla legge a garanzia dei propri Utenti. Si 
fa presente che l'informativa è resa solo per la Piattaforma gestita dalla Società e non anche per altri siti web 
eventualmente consultati dall'Utente tramite link. 

1 - Ambito di applicazione 
La presente policy riguarda innanzitutto il modo in cui la Società tratta le informazioni personali raccolte dagli Utenti 
quando questi sono collegati alla propria rete di Siti e quando fanno uso dei Servizi della Società. La presente policy 
non fa invece riferimento a quanto praticato in materia di tutela dei dati personali da enti, organizzazioni o società non 
direttamente controllate o non di proprietà della Società, oppure da personale non dipendente o non direttamente gestito 
dalla Società. 

2 - Principi e finalità del trattamento 
I dati di registrazione nonché ogni altra eventuale informazione associabile, direttamente od indirettamente, ad un 
Utente determinato, sono raccolti ed utilizzati anche mediante strumenti e procedure informatiche al fine di svolgere i 
servizi e gli adempimenti richiesti dall'Utente, in particolare: 

a. per finalità direttamente connesse e strumentali all'erogazione e alla gestione del Servizio in conformità con le 
condizioni generali di utilizzo; 

b. per adempiere compiutamente agli obblighi fiscali e contabili imposti dalla legislazione nazionale e 
comunitaria; 

c. per adempiere alla richieste anche in fase precontrattuale; 
d. per correnti finalità amministrative e contabili; 
e. per indagini a carattere statistico, nonché, avendone ricevuto il consenso dall'Utente: per informazioni 

commerciali, marketing e indagini di mercato, invio di materiale pubblicitario relativo a prodotti e servizi della 
Piattaforma ovvero di terzi inserzionisti pubblicitari; 

f. per rilevare la qualità dei Servizi e del grado di soddisfazione degli Utenti, sia direttamente, sia con la 
collaborazione di società specializzate. 

La Società effettuerà, avendone ricevuto il consenso dall'Utente, un'attività di monitoraggio automatico del suo profilo 
di navigazione attraverso l'utilizzo di cookies e di altre tecnologie, allo scopo di: 

- migliorare la qualità dei servizi in base alle esigenze manifestate dall'utenza in generale; 
- individuare servizi personalizzati ed informazioni commerciali maggiormente aderenti alle preferenze e 

ritagliate sui gusti personali di ciascun Utente; 
- evitare agli Utenti la visualizzazione indiscriminata di messaggi relativi a prodotti e/o servizi estranei ai loro 

interessi personali. 

3 - Natura obbligatoria o facoltativa del trattamento 
Il conferimento dei dati ha natura facoltativa. Tuttavia, il mancato conferimento, anche parziale, dei dati indicati 
espressamente come necessari per il perseguimento delle finalità di cui al precedente punto 2, lett. (a) determinerà 
l'impossibilità per la Società di procedere all'erogazione del Servizio. 
L'Utente potrà, in sede di raccolta, conferire alla Società ulteriori dati puramente facoltativi consentendone quindi il 
trattamento; il mancato conferimento dei dati non espressamente indicati come necessari per le finalità di cui al 
precedente punto 2 non pregiudicherà in alcun modo l'erogazione del Servizio. Anche la prestazione del consenso alla 
raccolta dei dati personali relativi alla navigazione, effettuata attraverso l'utilizzo di cookies o altre tecnologie, è libera e 
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facoltativa. Tuttavia, la sua mancata prestazione da parte dell'Utente determinerà l'impossibilità per la Società di 
procedere all'erogazione dei Servizi per i quali sono necessari. 

4 - Modalità del trattamento e operazioni 
I dati personali sono trattati con strumenti automatizzati per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per i 
quali sono stati raccolti. Specifiche misure di sicurezza sono osservate per prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non 
corretti ed accessi non autorizzati. I dati saranno trattati anche con sistemi informatici e telematici per gli scopi 
strettamente correlati alla finalità per cui sono raccolti, ed inseriti in banche dati ospitate su server della Società in 
housing nelle strutture della ITnet S.r.l. - Direzione e coordinamento di Wind Telecom S.p.A. –site in via di Tor 
Cervara 282/A - 00155 Roma. 

5 - Titolare del trattamento 
Il titolare del trattamento dei dati personali è la Pantomedia S.r.l., via Umberto Biancamano n. 33 - 00185 Roma, 
info@pantomedia.it. 

6 - Soggetti incaricati del trattamento 
Esclusivamente per le finalità indicate al precedente punto 2 ed in relazione allo specifico rapporto intercorrente tra 
l'Utente e la Società, i dati saranno resi conoscibili solo ai dipendenti e/o collaboratori incaricati dalla stessa del 
trattamento. Alcuni dati potranno essere comunicati dalla Società ad altre società incaricate dell'esecuzione di attività 
direttamente connesse e strumentali all'erogazione e alla distribuzione dei Servizi nonché – previo consenso dell'Utente 
– a società terze che offrono beni e/o servizi su internet, con le quali la Società abbia stipulato accordi commerciali o di 
partnership volti a favorire la diffusione e distribuzione del Servizio ovvero l'offerta di nuovi servizi. In occasione di 
eventi o manifestazioni particolari, quali concorsi o operazioni a premio, alcuni dati personali dell'Utente che abbia 
aderito alle suddette manifestazioni potranno essere diffusi mediante pubblicazione sui Siti web della Società. L'elenco 
completo dei soggetti terzi incaricati del trattamento sono a disposizione presso la sede della Società. 

7 - Tipi di dati trattati 
Dati di navigazione 
I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo Sito web acquisiscono, nel corso del 
loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione è implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione 
internet. Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati identificati, ma che per loro 
stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con dati detenuti da terzi, permettere di identificare gli 
Utenti. In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli Utenti che si 
connettono al Sito, gli indirizzi in notazione URI delle risorse richieste, l'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel 
sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della 
risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente informatico 
dell'Utente. Questi dati vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull'uso del Sito e per 
controllarne il corretto funzionamento e vengono cancellati dopo l'elaborazione. I dati potrebbero essere utilizzati per 
l'accertamento di responsabilità in caso di ipotetici reati informatici ai danni del Sito: salva questa eventualità, allo stato 
i dati sui contatti web non persistono per più di sette giorni. 
Il Sito e la Piattaforma utilizzano Google Analytics, un sistema di rilevamento dei dati di accesso al web sviluppato da 
Google Inc.. Google Analytics utilizza i cosiddetti "cookies", ovvero file di testo che vengono memorizzati sul 
computer dell'Utente e che permettono di analizzare come l'Utente stesso usufruisce del Sito web. Le informazioni 
generate dal cookie e riguardanti l'utilizzo del Sito (incluso l'indirizzo IP) vengono trasmesse a un server di Google 
negli USA e lì memorizzate. Google utilizzerà queste informazioni per valutare il modo in cui l'Utente utilizza il Sito, 
per redigere un rapporto destinato ai gestori e relativo alle attività del Sito nonché per fornire ulteriori servizi correlati 
con l'utilizzo del Sito web e internet. Google inoltrerà eventualmente a terzi queste informazioni, a condizione che ciò 
sia prescritto dalla legge o affinché terzi elaborino questi dati per conto di Google. In nessun caso Google assocerà 
l'indirizzo IP dell'Utente ad altri dati di Google. Tramite un'apposita impostazione del browser l'Utente può evitare di 
installare i cookie; tuttavia in tal caso non tutte le funzioni del Sito saranno pienamente funzionanti. Con l'utilizzo di 
questo Sito Web, l'Utente si dichiara favorevole al trattamento dei suoi dati registrati tramite Google, nella forma e nei 
modi sopra illustrati e per lo scopo sopra descritto. 
Dati personali 
La Società raccoglie dati personali dai suoi Utenti in vari modi e nelle diverse aree delle proprie attività online. I dati 
personali sono raccolti allo scopo di fornirti alcuni dei servizi e prodotti disponibili sul nostro network di gioco online. 
Inoltre, nel caso l'Utente decida di prestare il suo consenso, i dati potranno essere utilizzati anche per finalità di 
promozione dei servizi e prodotti offerti dalla Società e/o da propri partner commerciali, per organizzare giochi e 
manifestazioni a premio, per comprendere meglio le tue esigenze relative all'utilizzazione dei servizi ed offrirti nuovi 
contenuti personalizzati. 
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Nel corso del processo di registrazione, la Società chiede all'Utente di inserire alcuni dati personali, quali il nome, il 
cognome, l'indirizzo e-mail, la data di nascita, il sesso ed eventualmente i propri interessi personali. Una volta registrato 
sulla Piattaforma ed utilizzando i nostri servizi, l'Utente non sarà quindi più anonimo per la Società. 
Cookies 
La Società per erogare i Servizi ha la necessità di ricevere i cookies e accedervi. L'uso dei cookies di sessione (che non 
vengono memorizzati in modo persistente sul computer dell'Utente e svaniscono alla chiusura del browser) è 
strettamente limitato alla trasmissione di identificativi di sessione costituiti da numeri casuali generati dal server 
necessari per consentire l'esplorazione sicura ed efficiente del Sito. I cookies di sessione utilizzati in questo Sito evitano 
il ricorso ad altre tecniche informatiche potenzialmente pregiudizievoli per la riservatezza e non consentono 
l'acquisizione dei dati personali identificativi dell'Utente. L'utilizzo dei cookies da parte di altre società partner è tuttavia 
soggetto esclusivamente alle loro rispettive politiche in materia di privacy, e non al presente documento. La Società 
sottolinea in particolare che gli inserzionisti presenti sulle pagine della Piattaforma di gioco e tutte le altre società 
partner non hanno in alcun modo accesso ai cookies del Sito. 

8 - Diritti degli interessati 
L'articolo 7 del "Codice in materia di protezione dei dati personali" conferisce all'Utente la possibilità di esercitare 
specifici diritti, tra cui quelli di ottenere dal titolare del trattamento la conferma dell'esistenza o meno di propri dati 
personali e la loro messa a disposizione in forma intelligibile; di avere conoscenza dell'origine dei dati, nonché della 
logica e delle finalità su cui si basa il trattamento; di ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il 
blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché l'aggiornamento, la rettificazione o, se vi è interesse, l'integrazione 
dei dati; di opporsi al trattamento, per motivi legittimi, ovvero opporsi, in ogni momento, ai trattamenti finalizzati al 
marketing e all'informazione commerciale. Per far valere tali diritti, l'Utente può rivolgersi direttamente alla Società 
nella persona del suo amministratore pro tempore. 
Attenzione: ritirando il consenso all'uso dei propri dati personali la Società non potrà più erogare i Servizi per i quali 
tali dati sono necessari. 

9 - Modifiche alle presenti politiche sulla privacy 
La Società si riserva il diritto di modificare il presente documento in qualsiasi momento dandone tempestiva 
comunicazione a tutti gli interessati tramite email nonché pubblicando la versione aggiornata all'interno della 
Piattaforma di gioco. Tali comunicazioni saranno rese anche nel caso in cui la Società dovesse utilizzare i dati personali 
in maniera diversa rispetto a quanto specificato nell'informativa legale resa al momento della raccolta dei dati stessi e 
nella presente policy. 


